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1. éComo aborda Chile la
politica del sector en el Estado?



I
Continuidad de las politicas de Estado

* Poca visibilidad del tema logistico
* Vision parcelada por modo y centrada en
infraestructura

* Creacion Programa Desarrollo Logisticoen MTT
* Puerto de Gran Escala
* Plan Nacional Desarrollo Portuario 2013

* CONALOG. Instancia asesora del Presidente de la
Republica, creada mediante D.S. N° 298 de 2011

* Port Community Systems

* Observatorio Logistico

* Fundacién Chilena de Eficiencia Logistica (Conecta
Logistica)

* Vision de Red

e Desafios 2018-2022
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2. Vision de Red
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Vision de red del sector

Dos componentes

principales:
Ejemplo: Plan « Observatorio Logistico
Nacional de + Sistemas de
Accesibilidad Vial Coordinacién
Portuaria Operacional
Ejemplo:
TERRITORIO Y
. FACILIDADES LOGISTICASY, > A
CONECT IVIDAD TERRESTRE SISTEMASREINSIRMACION Ciudades Puerto

Y COORDINACION

%

CONECTIVIDAD MARITIMA = ~ SOSTENIBILIDAD
% CARGAS (i
Ex Ejemplo: PGE @
CAPACIDAD GOBERNANZA Y
PORTUARIA REGULACION
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Ejemplo: Conectividad vial

YIAL PORTYAR
2017 i

-

\U

1.

Se requeria un ordenamiento y planificacidon para garantizar infraestructura acorde al
desarrollo portuario.

2. Se actualiza cartera de proyectos de accesibilidad vial portuaria y se genera Decreto

Supremo que establece metodologia de trabajo entre MTT y MOP.

J




3. Lineamientos de politica
sectorial a las empresas
portuarias estatales



Ejes fundamentales de la politica portuaria

S

Mirada
stémicay de
servicio al

usuario

Puerto lider

Sostenibilidad
integral y
relacion con el
entorno

I. Vision de red

Il. Rol coordinador

lll. Planificacion e integracion con las comunidades
locales

IV. Eficiencia, competencia y no discriminacion entre
usuarios

V. Conectividad austral




4. Estrategia de desarrollo
digital. Requerimientos de
coordinacion



éPor qué se requieren sistemas de coordinacion?

— Falta de coordinacion

Del total de ineficiencias
logisticas
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Ejemplo: Requerimientos de coordinacion

- Falta de programacion:
llegada aleatoria en
exportacion

Camiones sin
documentos de
operacion: no visados

Descoordinacion en
retiros de
contenedores vacios en
Depdsitos: esperas
excesivas y bloqueos




Ejemplo: Requerimientos de coordinacion
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g XN
/ \ o . . .
I 4 7 \ N° documentos/certificados que se intercambian en
‘\ ,' procesos de recepcion y despacho de la nave
A J
\-_—/

¥

277N
N . . .,
.7 \\ N° de interacciones en procesos de recepcion y
,’1 04| despacho de Nave.
1 1
\\ / « Ejemplo: Recepcion de la nave y presentacion fisica de
M documentos que ya fueron enviados via correo electronico.



Gran numero de procesos — actores — interacciones

Coordinacion Maritima

* Coordinacién de transporte

* Retiro contenedores vacios en
Depositos

* Coordinacién ingreso y salida de
camiones

* Coordinacién ingreso y salida de
carga

* Operaciones de carga y descarga

* Gestidn de dreas comunes

Importadores y Exportadores
Instalaciones de origen de la carga
Transportistas

Operadores Ferroviarios

Agentes de Aduana

Forwarders

Almacenes Extraportuarios
Depdsito de Contenedores
Puertos y Terminales

Servicios Fiscalizadores (Aduana, SAG,
Salud, etc)

Coordinacion Documental

Proceso de recepcion de la nave
Proceso de despacho de la nave
Servicios navieros

Planificacion naviera

Autoridad Maritima

Puertos y Terminales
Navieras y Agencias Navieras
Practicos

Remolcadores

Servicios Publicos

PDI

* Emisién de documentos * Aduanas
» Tramitaciones de servicios publicos * SAG
* Reportes * Sernapesca
* Monitoreo * ISP
* Cochilco
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| ¢ Registro Civil




Coordinacion Terrestre

Transportistas

Terminales/
puertos

Servicios
fiscalizadores

Transportistas

Terminales/
puertos

Navieras

Agentes de
Aduana

Forwarders

Agentes de
Aduana

Deposito de
contenedor

N\

Navieras

Plantas/
Origen

Almacén
extraportuario

Exportadores
importadores
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Plantas/
Origen

Exportadores
importadores

Servicios
fiscalizadores

Depdsito de

/ contenedor

Almacén
extraportuario

Forwarders




|
Coordinacion Maritima

Autoridad
Maritima Autoridad
Maritima \
Terminales A Capitan Terminales
Capitan
Servicios
Puertos T
Publicos Puertos Servicios
Publicos
Agentes de
PDI Agentes de nave
nave PDI
Icad :
Remolcadores Practicos Remolcadores Practicos
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FMJ
Coordinacion Documental « - SICEXChile

ﬂmﬂmm

Gabisma de Chite
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Beneficios sistemas de coordinacion

Coordinacion, eficiencia de los
procesos y seguridad

Visibilidad y trazabilidad . J¥] Incremento de productividad

Ch Intercambio seguro de
ASH] informacion




5. ¢Como nos hacemos cargo?
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Trabajo colaborativo para establecer
una estrategia de adopcion de sistemas
de coordinacion en puertos, definiendo

los instrumentos técnicos y normativos
necesarios para su implementacion




Naturaleza del desafio

Gobernanza. Institucionalidad sostenible. Normativa asociada
Claridad en el alcance, los objetivos y metas.

Interoperabilidad. Eliminaciéon de barreras. Comunicacidn entre sistemas.

Escalabilidad. Implementacion escalable, por etapas y ad-hoc a cada realidad.

Seguridad de los datos. Integridad, confiabilidad, proteccién, armonizacidn,

=
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fiabilidad.



Escalabilidad. Nivelacion de capacidades tecnologicas
4 I

- ~ / ETAPA 2 \ ETAPA 3
ETAPA1
4 ETAPA O N Automatizacion, Interoperabilidad,
.. . .. Puntos de control, gestion y extension y
Sin sistematizacion, captura, administracién de colaboracién
archivadores y almacenamiento y procesos en recinto
p_Iatnlllasdo S°I:t ol recuperaciéon de portuario y zonas
sistema de contr - hyt -
informacion de extension
\_de gestién W, \ / \ / \ /

[ Fisica ] [ Base ] [ Corporativa ] [ Extendida ]

(Conocer \ ( Optimizar \ (Plataformas de

procesos procesos, hacer C_Omunicacién con
Requisitos reingenieria sistemas externos
minimos « Dispositivos y _ _
sistemas base « Plataformas de + Servidores/infraestruct
comunicacion ura para mantener la
« Equipamiento con actores plataforma
interno, de internos 3
\ menor capaciday (operadores, + Soporte, mantencion,

\ fiscalizadores) J recursos para su
\operaaon J




Estrategia de desarrollo de sistemas de coordinaciéon
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Coordinacion Terrestre ... %
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g e Coordinacion Maritima

Coordinacion Documental & - 8

Comunidades Logisticas Portuarias
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6. Desafios de coordinacion
internacional



Desafios de coordinacion internacional

SICEX:

« Ampliacién de las integraciones entre VUCEs y disponibilidad para entrega de
notificaciones a paises sin VUCEs implementadas. (certificado fitosanitario,
certificado de origen)

VUMAR:

- Estandarizaciones para implementacién de VUMAR

« Informacion disponible y actualizada por parte de la OMI respecto a de naves (a
través de N° OMI) para obtener sus caracteristicas en cada recalada y relaciones de
propiedad (en el momento). Informacidn cruzada con certificados.
Integraciones con VUMAR de distintos paises (al menos para servicios comunes)

para obtener/rescatar la informacién de la primera recalada y utilizarla en las
siguientes en una ruta especifica de la nave.
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