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Encuesta Enhogar, Módulo Mipymes 
2013

ESTADÍSTICAS

45
%

Utiliza teléfonos
móviles

14
%

Tiene computadoras 
para la empresa

11
%

Tiene Internet 
en la empresa

9%

Tiene correo 
electrónico

5%

Tiene página web 
activa

Uso de las TIC en las Mipymes



¿Qué estamos haciendo para 
estar listos para la industria 
4.0?







Seguimiento constante



BUROCRACIA
EL ARTE DE CONVERTIR 

LO FÁCIL EN DIFÍCIL

POR MEDIO DE LO INÚTIL









⌾ITLA La Caleta

⌾Sambil

⌾ITLA Santiago 

3 CENTROS 

PARA EL 

2019



FUNCIONES

DEL CENTRO

Asesorar, asistir, capacitar y vincular a las mipymes en materia de Transformación Digital.

Fomentar los programas de desarrollo empresarial.

Organizar, coordinar, implementar y evaluar planes de

desarrollo de capacidades operativas .



MAPA DE ASESORES TIC EN 

LOS 

CENTROS MIPYME

⌾ Construcción de línea gráfica 

digital.

⌾ Desarrollo de páginas web.

⌾ Automatización de procesos 

empresariales. 

⌾ Ventas por internet

⌾ Manejo de Medios de pagos y 

procesos logísticos.

12
Asesores 

TIC



PAD PED
Programa de 

Alfabetización Digital
Programa de Educación 

Digital Avanzado



DISS: DESARROLLO DE LA INDUSTRIA 
DEL SOFWARE

Fondo para apoyar el desarrollo de 

tecnologías aplicadas a sectores 

estratégicos y para el desarrollo de 

competencias en mipymes de base 

tecnológica.

Vincular el sistema de compras 

públicas con los productores locales 

de software y servicios digitales.





Apoyo a micro y 

pequeños empresarios 

a través de la cadena 

de valor.

Proyectos para 

incrementar los niveles 

de conectividad de las 

MIPYMES.

Constitución del fondo 

para inversiones en 

proyectos.

Programa de Encadenamiento Productivo 
Digital



PROGRAMA 

DE COMERCIO 

ELECTRÓNICO 

PARA 

MIPYMES



GRUPO DE TRABAJO DE COMERCIO 
ELECTRÓNICO

Sistema logísticoMedios de pagos TecnologíaMarketing







Encadenamientos 
productivos y Cadena de 
Valor 



Programa Encadenamiento Productivo 
Fondo desarrollo de Proveedores

MODALIDAD DETALLE DE LA PARTICIPACIÓN

Modalidad 1 Tractora y un mínimo de 5 proveedores. Un mínimo de 10 proveedores en el caso
del sector agroindustrial.

Modalidad 2 Entidad articuladora, con la tractora y un mínimo de 5 proveedores. Un mínimo de
10 proveedores en el caso del sector agroindustrial.

FONDO DE ASISTENCIA
NO REEMBOLSABLE
Desarrollo proveedores



Contexto del turismo dominicano

6.8%
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2017
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12.6%
IMPUESTOS

333 MIL 
OCUPADOS

83%
OCUPACIÓN 

PUNTA CANA-

ROMANA

1/10 
PUESTOS DE 

TRABAJO

CRECIMIENTO 

ECÓNOMICO

CREACIÓN DE

EMPLEO

AUMENTO

DE LAS 

EXPORTACIONESTurismo genera alrededor del 

30% de las divisas

A 2030 se espera un incremento en 

las llegadas de turistas 

internacionales de +.4.4%

En 2017, sector HBR aportó un valor agregado 

de RD$285,473 millones 

En el sector HBR el 45% de los empleados 

tiene cobertura de salud



Cadena de valor del turismo



Mipymes en la cadena de valor del turismo

*: Se recuerda que para los fines del presente estudio, se consideraron como mipymes los establecimientos entre 1 y 150 empleados dentro del

RNE. En el caso de las líneas aéreas, dichos establecimientos incluyen tanto las sucursales u oficinas subsidiarias a nivel local de aerolíneas

internacionales, como las compañías aéreas de capital dominicano.

Distribución de establecimientos mipymes* con actividades económicas vinculadas 

al turismo por eslabón en la cadena de valor del turismo

Fuente: RNE

Cadena de valor del turismo 



⌾Asonahores

⌾ONEC

2 CENTROS 

PARA EL 

2019



PLATAFORMA 

VIRTUAL 
ENCADENAMIENTO

S PRODUCTIVOS

Identificar posibles suplidores y/o compradores para 

asistir a las empresas de Zonas Francas y del Sector 

Local, ante las oportunidades de Encadenamientos 

Productivos.



IMG DE PORTADA



C3. FortalecimientoCadenas de Valor

















Economia Circular
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https://www.ellenmacarthurfoundation.org/circular-economy/interactive-diagram

https://www.ellenmacarthurfoundation.org/circular-economy/interactive-diagram


Crecimiento y Desarrollo 

SDG Academy | Transforming Development: The Science 

and Practice of Resilience Thinking. (2018). Retrieved from 

https://courses.sdgacademy.org/courses/6351/

https://courses.sdgacademy.org/courses/6351/learn?auth_token=eyJ0eXAiOiJKV1QiLCJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJlbWFpbCI6ImNhcnJpZXNueWRlckBmYXMuaGFydmFyZC5lZHUiLCJleHAiOjE1MjY5NTQ0NjcsInJlZGlyZWN0X3VybCI6Imh0dHBzOi8vY291cnNlcy5zZGdhY2FkZW15Lm9yZy9jb3Vyc2VzLzYzNTEvbGVhcm4ifQ.aJTaw8utVlgWNp94Jz77Ob-WMeqnaTUx0pC5CsldRDQ#/posts?contextId=e3b07e2e6b3e4ca1a599ce553603d6f0-69f42ecd5e5247838afe92627d813b1f-undefined




Desarrollo del Emprendimiento 



Fomentando la mentalidad  y cultura emprendedora 

desde las aulas





38 años

13 

años

4 años
3.5 años

3 años 11 

meses 3 meses 35 días

Cantidad de años en alcanzar 

50 millones de usuarios

18 días
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